Inergy Data Quality.

Bienvenido/a a Inergy Data Quality.

Conscientes de que en la modelizacién de una base de datos, normalmente, nos olvidamos del correcto almacenamiento
y posterior proceso de datos tan relevantes como los personales de nuestros clientes y proveedores, IDQ, ha
desarrollado para vd. un potente conjunto de servicios que le ayudaran a mejorar la explotacion de sus repositorios de
informacion. IDQ, es una empresa especializada en la aplicacién de Procesos Inteligentes de Calidad sobre Bases de Datos
(Inteligent Data Quality / IDQ) , dedicada en su totalidad a darle los mejores Servicios al mejor de los precios.En un
mercado cada dia més global y competitivo, IDQ le ofrece la Energia, las Herramientas y el Conocimiento que usted
necesita para abordar con éxito proyectos de Normalizacion y/o Modelizacién de Bases de Datos, creacién de almacenes
de datos (DWH), implantacion de ERP y CRM y optimizacién de Call Centers de la forma mas eficaz y rentable

Tenga en cuenta que:

"Una relacién con un cliente comienza SIEMPRE con un nombre, una direccion y un teléfono y asi se mantiene a la largo
del tiempo junto con datos de otra naturaleza. Estd demostrado que mas del 70% de las empresas espafiolas tiene
deficiencias en la calidad de esta informacién, siendo este un factor clave para el buen funcionamiento de un sistema
CRM ('Customer RelationShip Management' o Sistema de Gestion de Cliente) o de un ERP (‘Enterprise Resource
Planning' o Sistema de Planificacion de Recursos Empresariales). Un sistema deficiente, con datos no coherentes y no
normalizados implica la pérdida de informacion relevante de sus clientes y competidores, vitales para su negocio,
afectando a las decisiones de su empresa ya que es incapaz de realizar andlisis fiables al 100%.Un mal sistema

conlleva la dificultad en la toma de decisiones, la menor eficacia en las acciones comerciales y la perdida de
oportunidades de negocio.Un buen sistema mejora los aciertos en las tomas de decisiones, reduciendo costes y
aumentando la rentabilidad y por lo tanto los ingresos."
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